PRATICAS DE GRH DAS MULTINACIONAIS EM DIFERENTES CONTEXTOS CULTURAIS

tomar responsabilidades em maos (ja que es-
tes tenderdo a sentir que o seu esforco extra

ndo conduzird aos resultados desejados).

Ambientes fisico e sociopolitico. Tanto as ca-
racteristicas da empresa como os tragos cultu-
rais societais recebem a influéncia dos ambien-
tes fisico e sociopolitico [setas 4]. Por exemplo:

« As culturas societais dos paises da antiga Unido
Soviética sao influenciados pelos eventos his-
toricos ocorridos apds a Il Guerra Mundial e
antes da queda do muro de Berlim*.

- Os tracos culturais dos EUA sao fruto das cir-
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cunstancias histéricas que estiveram na gé-
nese do pais e no seu desenvolvimento.

- As varias formas que o contexto legal e politico
portugués assumiu no periodo pés 25 de Abril
interferiram na forma de propriedade das em-
presas, na concorréncia entre as empresas e
nas caracteristicas dos mercados.

- Os sistemas educativos dos paises influenciam
o grau de disponibilidade de recursos huma-
nos qualificados de que as empresas carecem
para levar a cabo as suas actividades.

- A dimensao dos paises influencia a dimensao
do mercado das empresas e, por conseguinte,
a propria dimenséo destas.

Cultura de trabalho
interna
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outros e o grupo
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mios individuais vs. gru-
pais
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O modelo de ajustamento cultural entre
as praticas de GRH, a envolvente interna das organizacées
e a sua envolvente externa’

“Jackson (2002a). * Adaptada de: Aycan et al. (1999, 2000); Aycan (2000); Aycan e Kanungo (2001). Ver também, Friedman (2007).
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